
学员端电子证自助打印操作帮助

一、电子证自助打印

1、浏览器设置

在进行电子证打印之前，首先要进行浏览器打印设置（如果浏览器打印设置已经

完成，跳过此步），方法如下：

（1）浏览器：

请使用火狐浏览器（ ），如果您的电脑没有安装火狐浏览器，请到百度

搜素“火狐浏览器”进行下载。

（2）打开浏览器：

双击打开浏览器桌面图标，进入浏览器界面，右击工具条空白处，开启显示

浏览器菜单，如下图：

开启菜单成功后，进入下一步设置打印参数。

（3）打印参数设置（如已经设置好，可以跳过此步）

点击浏览器左上角的【文件】-【页面设置】，打开如下界面：



格式和选项设置，请参考下图进行设置：勾选横向，缩放以适应页面宽度，

打印背景勾选。

页边距、页眉、页脚设置，请参考下图设置：边距全部设置为 0，页眉和页

脚全部设置为空白。



确定返回。

打印设置完毕后（如原来已经设置，那么可以跳过此步），即可进入下一个

步骤操作。

2、安装字体

由于电子证书仅仅支持“思源字体”，因此在打印之前首先安装支持字体，安

装步骤如下：

（1）下载：请前往网站下载中心下载思源字体

（2）解压：双击字体进行解压

（3）安装：解压后，将解压出来的文件，如下图：



把字体文件列表，全部选黑，然后右击复制后；打开系统控制面板，找到“字体

项目”，如下图：

双击“字体”进入，如下图：

在上图的空白处右击，在弹出的菜单中选择“粘贴”，即可完成了字体的安装。



3、打印流程

（1）学员登录所在的市级平台网址（网址请和培训机构联系）的学员中心链接，

进入打开如下界面：

（2）点击学员中心，输入您的报名学号、密码和验证码，点击【登录】按钮，

进行登录，登录的时候，请确认是否是你本人头像。



（3）登录成功后，进入您的界面进行点击【证件】按钮，如下图片所示：

在以上界面，点击【电子证书预览】，稍等后，打印系统会打开一个全屏的打印

预览界面，如下图所示：



然后在此界面上点击【打印】，即可以将您的电子证书输入到打印机进行打印；

点击界面上的[【下载】即可以将您的电子证书另存为 PDF 文件；

如果需要关闭界面，点击右上角的红色 X进行关闭，送往打印机后，此界面将自

动关闭。

4、注意事项

（1）浏览器选择：火狐浏览器、谷歌浏览器

（2）一定要先进行浏览器打印设置后，方可以使用打印

（3）安装 PDF 打印机技巧：win7 以上系统，去系统的服务组件自行打开；或

者win 键+R 键运行“optionalfeatures”，然后进行开启，如下图所示：

以上说明不详尽之处，请与所在的培训机构工作人员联系。


